Datenschutzhinweise (Informationspflichten nach Art. 13 DSGVO)

Datenschutz sollte unsere Auffassung nach transparent, leicht verstandlich und vor allem fir alle Seiten
fair sein. Deshalb méchten wir Sie in diesen Datenschutzhinweisen zum einen darilber unterrichten,
welche personenbezogenen Daten wir von lhnen erheben und nutzen, ob und wenn ja, an welche Dritte
diese gegebenenfalls weitergegeben werden, wie lange wir die Daten speichern und welche Rechte Sie
haben, sollten Sie mit unserem verantwortungsvollen Umgang einmal nicht einverstanden sein. Sollten
nach diesen ausfihrlichen Datenschutzhinweisen dennoch Fragen offenbleiben, so scheuen Sie sich
nicht, sich mit uns unter den nachfolgenden Kontaktdaten in Verbindung zu setzen.

Definitionen

Damit wir von denselben Voraussetzungen ausgehen, wollen wir an dieser Stelle zunachst einige
Definitionen kldren. So ist gewahrleistet, dass alle Beteiligten wissen, wovon wir in den nachfolgenden
Hinweisen sprechen und ausgehen.

Personenbezogene Daten: Dies sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natlrliche Person (im Folgenden ,betroffene Person”) beziehen. Als identifizierbar wird
eine natlrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer
Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu
einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen,
physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
natirlichen Person sind.

Verarbeitung: Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang
oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das
Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Verdnderung, das
Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine
andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrankung, das Loschen
oder die Vernichtung.

Einschrankung der Verarbeitung: Hierunter versteht man die Markierung gespeicherter
personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung einzuschranken.

Profiling: Jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass
diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persdnliche Aspekte, die sich auf
eine natlirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere um Aspekte bezliglich Arbeitsleistung,
wirtschaftliche Lage, Gesundheit, personliche Vorlieben, Interessen, Zuverldssigkeit, Verhalten,
Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natlirlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen nennt
man Profiling.

Pseudonymisierung: Bei der Pseudonymisierung wird die Verarbeitung personenbezogener Daten in
einer Weise vorgenommen, dass die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher
Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern
diese zusatzlichen Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen
MaRnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer
identifizierten oder identifizierbaren natirlichen Person zugewiesen werden.



Verantwortlicher: Dies ist die natlrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere
Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten entscheidet; sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das
Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten vorgegeben, so konnen der Verantwortliche
beziehungsweise die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

Empfanger: Jede natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, denen
personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhangig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten
handelt oder nicht. Behorden, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem
Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten moglicherweise personenbezogene Daten erhalten,
gelten jedoch nicht als Empfanger; die Verarbeitung dieser Daten durch die genannten Behdrden erfolgt
im Einklang mit den geltenden Datenschutzvorschriften gemald den Zwecken der Verarbeitung.

Dritter: Dies ist eine natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, aulRer
der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter
der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt sind, die
personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

Einwilligung: Dies ist jede von der betroffenen Person freiwillig fir den bestimmten Fall, in informierter
Weise und unmissverstiandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erkldarung oder einer
sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt, dass sie
mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist die

RMP e.K.

Robert Ladanyi
Neuwiesenstr. 10
88214 Ravensburg

Sie erreichen uns postalisch, per Email unter management@rmp-umzug.de oder per Telefon
0173/4553655 .

2. Erhebung personenbezogener Daten bei informatorischer Nutzung

Bei der bloB informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder uns
anderweitig Informationen ibermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr Browser
an unseren Server Ubermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten mochten, erheben wir die
folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um lhnen unsere Website anzuzeigen und die
Stabilitat und Sicherheit zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO):

e |P-Adresse
e Datum und Uhrzeit der Anfrage
e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)



Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

jeweils Ubertragene Datenmenge
Website, von der die Anforderung kommt
Browser

Betriebssystem und dessen Oberflache
Sprache und Version der Browsersoftware.

3. Einsatz von Cookies

(1) Auf unseren Webseiten nutzen wir Cookies. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf
Ilhrer Festplatte dem von lhnen verwendeten Browser durch eine charakteristische Zeichenfolge
zugeordnet und gespeichert werden und durch welche der Stelle, die das Cookie setzt, bestimmte
Informationen zuflieBen. Cookies kbnnen keine Programme ausflihren oder Viren auf lhren Computer
Ubertragen und daher keine Schaden anrichten. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt
nutzerfreundlicher und effektiver, also fiir Sie angenehmer zu machen.

(2) Cookies kénnen Daten enthalten, die eine Wiedererkennung des genutzten Gerats moglich machen.
Teilweise enthalten Cookies aber auch lediglich Informationen zu bestimmten Einstellungen, die nicht
personenbeziehbar sind. Cookies kénnen einen Nutzer aber nicht direkt identifizieren.

(3) Man unterscheidet zwischen Session-Cookies, die wieder geléscht werden, sobald Sie ihren Browser
schlieBen und permanenten Cookies, die Uber die einzelne Sitzung hinaus gespeichert werden.
Hinsichtlich ihrer Funktion unterscheidet man bei Cookies wiederum zwischen:

e Technical Cookies: Diese sind zwingend erforderlich, um sich auf der Webseite zu bewegen,
grundlegende Funktionen zu nutzen und die Sicherheit der Webseite zu gewahrleisten; sie
sammeln weder Informationen {(iber Sie zu Marketingzwecken noch speichern sie, welche
Webseiten Sie besucht haben;

e Performance Cookies: Diese sammeln Informationen dartiber, wie Sie unsere Webseite nutzen,
welche Seiten Sie besuchen und z.B. ob Fehler bei der Webseitennutzung auftreten; sie
sammeln keine Informationen, die Sie identifizieren kdnnten — alle gesammelten Informationen
sind anonym und werden nur verwendet, um unsere Webseite zu verbessern und
herauszufinden, was unsere Nutzer interessiert;

® Advertising Cookies, Targeting Cookies: Diese dienen dazu, dem Webseitennutzer
bedarfsgerechte Werbung auf der Webseite oder Angebote von Dritten anzubieten und die
Effektivitdt dieser Angebote zu messen; Advertising und Targeting Cookies werden maximal
13 Monate lang gespeichert;

e Sharing Cookies: Diese dienen dazu, die Interaktivitdt unserer Webseite mit anderen Diensten
(z. B. sozialen Netzwerken) zu verbessern; Sharing Cookies werden maximal 13 Monate lang
gespeichert.

(4) Jeder Einsatz von Cookies, der nicht zwingend technisch erforderlich ist, stellt eine Datenverarbeitung
dar, die nur mit einer ausdriicklichen und aktiven Einwilligung lhrerseits gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO erlaubt ist. Dies gilt insbesondere fiir die Verwendung von Advertising, Targeting oder Sharing
Cookies. Darliber hinaus geben wir lhre durch Cookies verarbeiteten personenbezogenen Daten nur an



Dritte weiter, wenn Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eine ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt
haben.

(5) Auf unserer Webseite verwenden wir folgende Cookies und local storage Elemente:

Name Zweck Kategorie Speicherdauer

laravel_session Paperform Technical 7 Tage
Cookie

XSRF-TOKEN Paperform Technical 7 Tage
Cookie

_fbp Facebook Pixel Targeting 90 Tage
Cookie

_ga Google Analytics Targeting 2 Jahren
Cookie

_gid Google Analytics Targeting 1 Tag
Cookie

deviceld Paperform Local storage

partialSaveld Paperform Local storage

Saved:* Paperform Local storage

Elementor RMP Umzug Local storage

jetPopupData RMP Umzug Local storage

(6) Ob Cookies gesetzt und abgerufen werden konnen, kénnen Sie durch die Einstellungen in |hrem
Browser selbst bestimmen. Sie kdnnen in lhrem Browser etwa das Speichern von Cookies ganzlich
deaktivieren, es auf bestimmte Webseiten beschranken oder lhren Browser so konfigurieren, dass er Sie
automatisch benachrichtigt, sobald ein Cookie gesetzt werden soll und Sie um Rickmeldung dazu bittet.
Sie kdnnen einzelne Cookies blockieren oder I6schen. Dies kann aus technischen Griinden jedoch dazu
flhren, dass einige Funktionen unseres Internetauftritts beeintrachtigt sind und nicht mehr vollstandig
funktionieren.

(7) Sofern auf unserer Webseite Cookies nur mit lhrer Einwilligung verwendet werden, kdnnen Sie die
unter Absatz 6 genannten Einstellungen zusatzlich auch in unserem Cookie Consent Tool vornehmen.

4. Nutzung von Funktionen unserer Website

(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir verschiedene Leistungen an,
die Sie bei Interesse nutzen kénnen. Dazu missen Sie in der Regel weitere persénliche Daten angeben,
die wir zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen. Wenn zusatzliche freiwillige Angaben mdglich
sind, sind diese entsprechend gekennzeichnet.

(2) Bei lhrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder Uber das Kontaktformular wird lhre
E-Mail-Adresse und, falls Sie dies angeben, Ihr Name und lhre Telefonnummer von uns gespeichert, um

Ihre Fragen zu beantworten. (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO)

5. Newsletter



(1) Mit Ihrer Einwilligung kdnnen Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie Uber unsere
aktuellen interessanten Angebote informieren. Die beworbenen Waren und Dienstleistungen sind in der
Einwilligungserklarung benannt.

(2) Fur die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-opt-in-Verfahren. Das
heiBt, dass wir Thnen nach Ihrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse senden, in
welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass Sie den Versand des Newsletters wiinschen. Wenn Sie lhre
Anmeldung nicht innerhalb von 24 Stunden bestatigen, werden lhre Informationen gesperrt und nach
einem Monat automatisch geldscht. Darliber hinaus speichern wir jeweils lhre eingesetzten IP-Adressen
und Zeitpunkte der Anmeldung und Bestdtigung. Zweck des Verfahrens ist, lhre Anmeldung nachweisen
und ggf. einen moglichen Missbrauch lhrer personlichen Daten aufklaren zu kénnen.

(3) Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein |hre E-Mail-Adresse. Die Angabe
weiterer, gesondert markierter Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie persénlich ansprechen zu
kdnnen. Nach lhrer Bestatigung speichern wir Ihre E-Mail-Adresse zum Zweck der Zusendung des
Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.

(4) thre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters kénnen Sie jederzeit widerrufen und den
Newsletter abbestellen. Den Widerruf konnen Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail
bereitgestellten Link oder durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten
erklaren.

[(5) Wir weisen Sie darauf hin, dass wir bei Versand des Newsletters Ihr Nutzerverhalten auswerten. Fir
diese Auswertung beinhalten die versendeten E-Mails sogenannte Web-Beacons bzw. Tracking-Pixel, die
Ein-Pixel-Bilddateien darstellen, die auf unserer Website gespeichert sind. Fir die Auswertungen
verkniipfen wir die in Ziffer 3 genannten Daten und die Web-Beacons mit Ihrer E-Mail-Adresse und einer
individuellen ID. Auch im Newsletter erhaltene Links enthalten diese ID.Mit den so gewonnen Daten
erstellen wir ein Nutzerprofil, um Ihnen den Newsletter auf Ihre individuellen Interessen zuzuschneiden.
Dabei erfassen wir, wann Sie unsere Newsletter lesen, welche Links Sie in diesen anklicken und folgern
daraus lhre personlichen Interessen. Diese Daten verknlipfen wir mit von lhnen auf unserer Website
getatigten Handlungen.

Sie konnen diesem Tracking jederzeit widersprechen, indem Sie den gesonderten Link, der in jeder
E-Mail bereitgestellt wird, anklicken oder uns Uber einen anderen Kontaktweg informieren. Die
Informationen werden solange gespeichert, wie Sie den Newsletter abonniert haben. Nach einer
Abmeldung speichern wir die Daten rein statistisch und anonym. Ein solches Tracking ist zudem nicht
moglich, wenn Sie in lhrem E-Mail-Programm die Anzeige von Bildern standardmaRig deaktiviert haben.
In diesem Fall wird lhnen der Newsletter nicht vollstandig angezeigt und Sie kdnnen eventuell nicht alle
Funktionen nutzen. Wenn Sie die Bilder manuell anzeigen lassen, erfolgt das oben genannte Tracking.

6. Social Media Profile

(1) Wir haben verschiedene Auftritte in sog. Social-Media-Plattformen. Die Auftritte betreiben wir bei
folgenden Anbietern:

e Facebook, das von Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland, betrieben
wird, dessen Datenschutzerklarung kdnnen Sie
unter https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=old_policy einsehen;



(2) Wir greifen fir diese Informationsdienste auf die technische Plattform und die Dienste der Anbieter
zurtick. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie unsere Auftritte bei Social-Media-Plattformen und ihre
Funktionen in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere fiir die Nutzung der interaktiven
Funktionen (zB Kommentieren, Teilen, Bewerten). Beim Besuch unserer Auftritte erfassen die Anbieter
der Social-Media-Plattformen ua lhre IP-Adresse sowie weitere Informationen, die in Form von Cookies
auf lhrem Endgerat vorhanden sind. Diese Informationen werden verwendet, um uns als Betreiber der
Accounts statistische Informationen tber die Interaktion mit uns zur Verfligung zu stellen.

(3) Die in diesem Zusammenhang Uber Sie erhobenen Daten werden von den Plattformen verarbeitet
und dabei ggf. in Lander auRerhalb der Europdischen Union, insbesondere die USA, (ibertragen. Alle der
vorgenannten Anbieter halten laut eigenen Angaben ein angemessenes Datenschutzniveau ein, das dem
des friitheren EU-US Privacy Shield entspricht und wir haben die Standarddatenschutzklauseln mit den
Unternehmen geschlossen (mit Ausnahme von Xing, da dieser Anbieter seinen Sitz innerhalb der EU
hat). Uns ist nicht bekannt, in welcher Weise die Social-Media-Plattformen die Daten aus lhrem Besuch
unseres Accounts und Interaktion mit unseren Beitragen fiir eigene Zwecke verwenden, wie lange diese
Daten gespeichert werden und ob Daten an Dritte weitergegeben werden. Die Datenverarbeitung kann
sich danach unterscheiden, ob Sie bei dem sozialen Netzwerk registriert und angemeldet sind oder als
nicht-registrierter und/oder nicht-angemeldeter Nutzer die Seite besuchen. Beim Zugriff auf einen
Beitrag oder den Account wird die lhrem Endgerat zugeteilte IP-Adresse an den Anbieter der
Social-Media-Plattform Gbermittelt. Wenn Sie als Nutzerin oder Nutzer aktuell angemeldet sind, kann
iber ein Cookie auf Ihrem Endgerit nachvollzogen werden, wie Sie sich im Netz bewegt haben. Uber in
Webseiten eingebundene Buttons ist es den Plattformen moglich, lhre Besuche auf diesen Webseiten
Seiten zu erfassen und Ihrem jeweiligen Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten kénnen Inhalte oder
Werbung auf Sie zugeschnitten angeboten werden. Wenn Sie dies vermeiden mdchten, sollten Sie sich
abmelden bzw. die Funktion ,angemeldet bleiben” deaktivieren, die auf lhrem Geradt vorhandenen
Cookies l6schen und lhren Browser neu starten.

(4) Wir als Anbieter des Informationsdienstes verarbeiten dariiber hinaus nur die Daten aus lhrer
Nutzung unseres Dienstes, die Sie uns bereitstellen und eine Interaktion erfordern. Wenn Sie bspw. eine
Frage stellen, die wir nur per E-Mail beantworten kdnnen, werden wir lhre Informationen entsprechend
der allgemeinen Grundsdtze unserer Datenverarbeitung speichern, die wir in dieser
Datenschutzerklarung beschreiben. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung I|hrer Daten auf der
Social-Media-Plattform ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

(5) Zur Auslibung lhrer Betroffenenrechte kdnnen Sie sich sowohl an uns oder an den Anbieter der
Social-Media-Plattform wenden. Soweit eine Partei nicht fir die Beantwortung zustandig ist oder die
Informationen von der anderen Partei erhalten muss, werden dann wir oder der Anbieter |hre Anfrage
an den jeweiligen Partner weiterleiten. Bitte wenden Sie sich fiir Fragen Uber die Profilbildung,
Verarbeitung lhrer Daten bei Nutzung der Website direkt an den Betreiber der Social-Media-Plattform.
Bei Fragen zu der Verarbeitung Ihrer Interaktion mit uns auf unserer Seite, schreiben Sie an die oben von
uns angegebenen Kontaktdaten.

(6) Welche Informationen die Social-Media-Plattform erhdlt und wie diese verwendet werden,
beschreiben die Anbieter in ihren Datenschutzerklarungen (Link siehe in der obigen Tabelle). Dort finden
Sie auch Informationen ({ber Kontaktmoglichkeiten sowie zu den Einstellméglichkeiten far



Werbeanzeigen. Weitere Informationen zu sozialen Netzen und wie Sie |hre Daten schiitzen kdnnen,
finden Sie auch auf www.youngdata.de.

7. Datenweitergabe an Dritte

(1) Wir werden lhre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte weitergeben, wenn
Aktionsteilnahmen, Gewinnspiele, Buchungen oder Vertragsabschliisse von uns gemeinsam mit einem
Drittanbieter angeboten werden. In diesem Fall werden Sie vor Weitergabe lhrer Daten gesondert auf die
Ubermittlung an Dritte hingewiesen.

(2) Teilweise bedienen wir uns externer Dienstleister, um ihre Daten zu verarbeiten. Diese wurden von
uns sorgfaltig ausgewahlt und schriftlich beauftragt. Sie sind an unsere Weisungen gebunden und
werden von uns regelmaBig kontrolliert. Die Dienstleister werden diese Daten nicht an Dritte
weitergeben. Soweit diese Dienstleister in den USA sitzen, teilen wir lhnen dies im Zusammenhang mit
den jeweiligen Funktionen mit. Auch diese Datenverarbeitung erfolgt nach der geltenden Rechtslage.
Wir weisen Sie darauf hin, dass in den USA derzeit kein angemessenes Datenschutzniveau besteht und
es auch keinen Angemessenheitsbeschluss seitens der EU-Kommission gibt. Wir weisen ferner darauf
hin, dass aufgrund des CLOUD Acts und anderer Vorschriften (z.B. nachrichtendienstliche
Erhebungsbefugnisse nach Section 702 FISA und Executive Order 12 333) US-amerikanische Behérden
auf diese Daten zugreifen kénnen und lhnen in den USA nicht die Betroffenenrechte zustehen, wie dies
innerhalb der EU der Fall ist.

7.1. Einsatz von Google Maps

(1) Auf dieser Webseite nutzen wir das Angebot von Google Maps. Dadurch kénnen wir lhnen interaktive
Karten direkt in der Website anzeigen und ermoglichen |hnen die komfortable Nutzung der
Karten-Funktion. Rechtsgrundlage fiir die Nutzung der Karten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, d.h. die
Einbindung erfolgt nur nach Ihrer Einwilligung.

(2) Durch den Besuch auf der Website erhdlt Google die Information, dass Sie die entsprechende
Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden die oben genannten grundlegenden Daten
wie IP-Adresse und Zeitstempel Gbermittelt. Dies erfolgt unabhéngig davon, ob Google ein Nutzerkonto
bereitstellt, (iber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google
eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit lhrem
Profil bei Google nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google
speichert lhre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere
(selbst fur nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere
Nutzer des sozialen Netzwerks Uber Ihre Aktivitdten auf unserer Website zu informieren. lhnen steht ein
Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an
Google richten missen.

(3) Die erhobenen Informationen werden auf Servern von Google, auch in den USA, gespeichert. Fir
diese Falle hat sich der Anbieter nach eigenen Angaben einen Malistab auferlegt, der dem friitheren
EU-US Privacy Shield entspricht und hat zugesagt, bei der internationalen Datenibermittlung



anwendbare Datenschutzgesetze einzuhalten. Wir haben zudem sog. Standarddatenschutzklauseln mit
Google vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist.
(4) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den
Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen des Anbieters. Dort erhalten Sie auch
weitere Informationen zu lhren diesbezliglichen Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze
Ihrer Privatsphare: www.google.de/intl/de/policies/privacy.

(5) Sie konnen Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie die  Datenschutz-Einstellungen auf
unserer Webseite aufrufen. Hierbei gelangen Sie zu unserem Cookie Consent Tool, mit welchem Sie die
Einwilligung widerrufen und verwalten kdnnen.

7.2. Einsatz von Google Analytics

(1) Diese Website nutzt Google Analytics, einen Webtracking-Dienst der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,,Google”). Zweck unserer Nutzung des Tools ist es, die Analyse
Ilhrer Nutzerinteraktionen auf Websites und in Apps zu ermoglichen und durch die gewonnenen
Statistiken und Berichte unser Angebot zu verbessern und fiir Sie als Nutzer interessanter gestalten.

(2) Die Interaktionen zwischen Ihnen als Nutzer der Website und unserer Website erfassen wir in erster
Linie mithilfe von Cookies, Daten zum Gerat/Browser, IP-Adressen und Website- oder App-Aktivitaten. In
Google Analytics werden auRerdem I|hre IP-Adressen erfasst, um die Sicherheit des Dienstes zu
gewahrleisten und um uns als Websitebetreiber Aufschluss dariiber zu geben, aus welchem Land,
welcher Region oder welchem Ort der jeweilige Nutzer stammt (sog. ,IP-Standortbestimmung®). Zu
Ihrem Schutz nutzen wir aber natirlich die Anonymisierungsfunktion (,,IP Masking”), dh dass Google
innerhalb der EU/des EWR die IP-Adressen um das letzte Oktett kiirzt.

(3) Google agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Google
geschlossen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen und die (in der Regel gekiirzten) IP-Adressen
Uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort verarbeitet. Fiir diese Falle hat sich Google nach eigenen Angaben einen Malstab
auferlegt, der dem friiheren EU-US Privacy Shield entspricht und hat zugesagt, bei der internationalen
Datenlibermittlung anwendbare Datenschutzgesetze einzuhalten. Wir haben zudem sog.
Standardvertragsklauseln mit Google vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines angemessenen
Datenschutzniveaus im Drittland ist.

(4) Rechtsgrundlage fir die Erhebung und weitere Verarbeitung der Informationen (die maximal fur 14
Monate erfolgt) ist lhre erteilte Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO). Der Widerruf Ihrer
Einwilligung ist jederzeit moglich, ohne dass davon die Zulassigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf
beriihrt wird. In Apps kénnen Sie die Werbe-ID unter den Einstellungen von Android oder iOS
zuriicksetzen. Den Widerruf kénnen Sie am einfachsten Uber unseren Consent-Manager durchfiihren
oder das Browser-Add-on von Google installieren, das Uber folgenden Link abrufbar ist:
tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de/.

(5) Nahere Informationen zum Leistungsumfang von Google Analytics erhalten Sie unter
marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/. Informationen zur Datenverarbeitung bei
Nutzung von Google Analytics stellt Google unter  folgendem Link bereit:


http://www.google.de/intl/de/policies/privacy

support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de/. Generelle Hinweise zur Datenverarbeitung, die
nach Aussage von Google auch fiir Google Analytics gelten sollen, erhalten Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

7.3. Einsatz von Google Ads

(1) Wir nutzen das Angebot Google Ads, um mit Hilfe von Werbeanzeigen auf unsere Angebote
aufmerksam zu machen. Sofern Sie liber eine Google-Anzeige auf unsere Website gelangen, wird von
Google Ads ein Cookie in ihrem Endgerat gespeichert. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten
ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, dh die Einbindung erfolgt nur nach lhrer Einwilligung.

(2) Die Werbemittel werden durch Google Uber sog. ,Ad Server” ausgeliefert. Dazu nutzen wir und
andere Webseiten sog. Ad Server-Cookies, durch die bestimmte Parameter zur Erfolgsmessung, wie
Einblendung der Anzeigen oder Klicks durch die Nutzer, gemessen werden kénnen. Uber die auf unserer
Website gespeicherten Google Ads-Cookies kdnnen wir Informationen Gber den Erfolg unserer
Werbekampagnen erhalten. Diese Cookies sollen nicht dazu dienen, Sie personlich zu identifizieren. Zu
diesem Cookie werden in der Regel als Analyse-Werte die Unique Cookie-ID, Anzahl Ad Impressions pro
Platzierung  (Frequency), letzte Impression (relevant fir Post-View-Conversions) sowie
Opt-out-Informationen (Markierung, dass ein Nutzer nicht mehr angesprochen werden mochte)
gespeichert.

(3) Die von Google gesetzten Cookies ermoglichen es Google, lhren Internetbrowser wiederzuerkennen.
Sofern ein Nutzer bestimmte Seiten der Webseite eines Ads-Kunden besucht und das auf seinem
Computer gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen ist, kobnnen Google und der Kunde erkennen, dass
der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jedem Ads-Kunden wird
ein anderes Cookie zugeordnet, sodass die Cookies nicht tiber die Webseiten von anderen Ads-Kunden
nachverfolgt werden kdnnen. Durch die Einbindung von Google Ads erhalt Google die Information, dass
Sie den entsprechenden Teil unseres Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt
haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch lhrem Account
zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die
Moglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.

(4) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut lhr Browser automatisch eine direkte Verbindung
mit dem Server von Google auf. Wir selbst erheben in den genannten WerbemaRnahmen nicht
eigenstandig personenbezogenen Daten, sondern stellen allein fiir Google die Moglichkeit zur Erhebung
der Daten bereit. Wir erhalten von Google lediglich statistische Auswertungen zur Verfligung gestellt, die
Auskunft erteilen, welche Anzeigen wie oft zu welchen Preisen angeklickt wurden. Weitergehende Daten
aus dem Einsatz der Werbemittel erhalten wir nicht, insbesondere kénnen wir die Nutzer nicht anhand
dieser Informationen identifizieren.5

(5) Der Widerruf lhrer Einwilligung ist jederzeit moglich, ohne dass davon die Zulassigkeit der
Verarbeitung bis zum Widerruf berihrt wird. Den Widerruf kénnen Sie am einfachsten iber unseren
Consent-Manager durchfiihren oder Uber die folgenden Funktionen: a) durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software, insbesondere fiihrt die Unterdriickung von Drittcookies dazu, dass
Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten; b) indem Sie Ihren Browser so einstellen, dass Cookies
von der Domain ,www.googleadservices.com” blockiert werden, www.google.de/settings/ads, wobei
diese Einstellung gel6scht werden, wenn Sie lhre Cookies loschen; c) durch Deaktivierung der



interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der Selbstregulierungs-Kampagne ,About Ads” sind,
Uber den Link www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie Ihre Cookies
I6schen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in |hren Browsern Firefox, Internetexplorer oder Google
Chrome unter dem Link www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in
diesem Fall ggf. nicht alle Funktionen dieses Angebots vollumfanglich nutzen kénnen.

(6) Weitere Informationen zum Datenschutz bei Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street
Dublin 4, Irland, finden Sie hier: www.google.com/intl/de/policies/privacy und
services.google.com/sitestats/de.html.

7.4. Google Conversion Tracking

(1) Wir nutzen Google Ads mit der zusatzlichen Anwendung ,Google Conversion Tracking”. Hierbei
handelt es sich um ein Verfahren, mit dem wir den Erfolg unserer Werbekampagnen prifen kénnen.
Dazu werden die Werbeanzeigen mit einer technischen Vorkehrung, zB einer ID versehen, mit der wir
feststellen konnen, wie ein Nutzer nach dem Klick auf die Werbeanzeigen interagiert und ob eine unserer
Leistungen tatsachlich in Anspruch genommen wird. Dadurch erhalten wir in statistischer Form
Informationen (iber Gesamtzahl der Leser unserer Anzeigen, welche Anzeigen besonders beliebt sind
und ggf. weitere Informationen liber Folgen aus der Anzeige.

(2) Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist auch insoweit Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, dh
die Einbindung erfolgt nur nach lhrer Einwilligung. Sie kénnen die Conversion-Tracking-Funktion genauso
verhindern oder nicht mehr nutzen, wie es zuvor zu Google Ads beschrieben wurde.

7.5. Google Remarketing

(1) Wir nutzen Google Ads mit der zusatzlichen Anwendung ,Google Remarketing”. Mit diesem
Verfahren kénnen wir Werbeanzeigen auf Basis vorhandener Informationen Uber Sie erstellen und Sie
bei Ihrer weiteren Internetnutzung erneut ansprechen. Dies erfolgt mittels bei Besuch unserer Angebote
(in der Regel durch Cookies) gesetzter Cookies, tiber die Ihr Nutzungsverhalten bei Besuch verschiedener
Websites durch Google erfasst und pseudonymisiert ausgewertet wird. Eine Zusammenfihrung der im
Rahmen des Remarketings erhobenen Daten mit Ihren personenbezogenen Daten, die ggf. von Google
gespeichert werden, findet durch Google laut eigenen Aussagen nicht statt.

(2) Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist auch insoweit Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. a DSGVO, dh
die Einbindung erfolgt nur nach lhrer Einwilligung. Sie konnen die Remarketing-Funktion genauso
verhindern oder nicht mehr nutzen, wie es zuvor zu Google Ads beschrieben wurde.

7.6. Einsatz von Google AdSense

(1) Diese Website verwendet den Online-Werbedienst Google AdSense, durch den Ihnen auf lhre
Interessen ausgelegte Banner-Werbung angezeigt werden kann, um Sie Uber unsere Produkte zu
informieren. Die Werbeanzeigen sind liber den Hinweis ,Google-Anzeigen” in der jeweiligen Anzeige
erkennbar. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, dh die
Einbindung erfolgt nur nach Ihrer Einwilligung.

(2) Durch den Besuch unserer Website erhadlt Google die Information, dass Sie unsere Website
aufgerufen haben. Dazu nutzt Google einen kurzen Text im Quellcode der Website (,,Code-Snippet”), um
einen Cookie auf Ihrem Rechner zu setzen. Es werden die oben genannten grundlegenden Daten wie



IP-Adresse und Zeitstempel Ubermittelt. Wir erlauben Google, die fiir die passende Anzeige
erforderlichen Informationen iiber Sie zu erheben, haben aber im Ubrigen keine Kenntnis iiber Umfang
der Datenerhebung und Speicherdauer. Wenn Sie mit Ihrem Google-Account eingeloggt sind, kénnen
Ihre Daten diesem direkt zugeordnet werden. Wenn Sie die Zuordnung mit lhrem Google-Profil nicht
winschen, miissen Sie sich ausloggen. Es ist moglich, dass diese Daten an Vertragspartner von Google an
Dritte und Behorden weitergegeben werden.

Diese Website schaltet liber Google AdSense keine Anzeigen von Drittanbietern. (3) Der Widerruf |hrer
Einwilligung ist jederzeit moglich, ohne dass davon die Zuldssigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf
berihrt wird. Den Widerruf kénnen Sie am einfachsten iber unseren Consent-Manager durchfiihren
oder Uber die folgenden Funktionen: a) durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software;
insbesondere fiihrt die Unterdriickung von Third Party-Cookies dazu, dass Sie keine Anzeigen von
Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen bei Google lber den
Link www.google.com/settings/ads, wobei diese Einstellung geloscht wird, wenn Sie Ihre Cookies
I6schen; c) durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der
Selbstregulierungs-Kampagne ,About Ads” sind, tber den Link www.aboutads.info/choices, wobei diese
Einstellung geloscht wird, wenn Sie lhre Cookies l6schen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in lhren
Browsern Firefox, Internet Explorer oder Google Chrome unter  dem Link
www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in diesem Fall ggf. nicht alle
Funktionen dieses Angebots vollumfanglich nutzen kénnen.

(4) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenverarbeitung sowie weitere Informationen zu
Ihren Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphare erhalten Sie bei: Google
Inc., 1600 Amphitheater Parkway, Mountainview, California 94043, USA; Datenschutzbedingungen fir
Werbung: www.google.de/intl/de/policies/technologies/ads.

7.8. Einsatz von Google Webfonts

(1) Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von
Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite l1adt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren
Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen, sofern Sie hierzu zuvor lhre Einwilligung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit a, bzw. 49 Abs. 1 lit a DSGVO erteilt haben. Wenn lhr Browser Web Fonts nicht
unterstiitzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer genutzt.

(2) Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com und in
der Datenschutzerklarung von Google: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy. Google
verarbeitet |hre personenbezogenen Daten auch in den USA. Wir weisen Sie darauf hin, dass in den USA
derzeit kein angemessenes Datenschutzniveau besteht und es auch keinen Angemessenheitsbeschluss
seitens der EU-Kommission gibt. Wir weisen ferner darauf hin, dass aufgrund des CLOUD Acts und
anderer Vorschriften (z.B. nachrichtendienstliche Erhebungsbefugnisse nach Section 702 FISA und
Executive Order 12 333) US-amerikanische Behorden auf diese Daten zugreifen kénnen und lhnen in den
USA nicht die Betroffenenrechte zustehen, wie dies innerhalb der EU der Fall ist.

(3) Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie die Datenschutz-Einstellungen auf
unserer Webseite aufrufen. Hierbei gelangen Sie zu unserem Cookie Consent Tool, mit welchem Sie die
Einwilligung widerrufen und verwalten kénnen.



7.9. Einsatz von Vimeo

(1) Auf unserer Website binden wir den Dienst ,Vimeo“ ein, der von der Vimeo Inc., 555 West 18th
Street, New York, New York 10011, USA, bereitgestellt wird.

(2) Auf einigen unserer Seiten verwenden wir Plugins des Anbieters Vimeo. Wenn Sie die mit einem
solchen Plugin versehenen Seiten unseres Onlineangebots aufrufen, wird eine Verbindung zu den
Vimeo-Servern hergestellt und dabei das Plugin dargestellt. Hierdurch wird an den Vimeo-Server
Ubermittelt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei Vimeo eingeloggt,
ordnet Vimeo diese Information Ihrem persoénlichen Benutzerkonto zu. Bei Nutzung des Plugins, wie z.B.
Anklicken des Start-Buttons eines Videos, wird diese Information ebenfalls lhrem Benutzerkonto
zugeordnet. Sie konnen diese Zuordnung verhindern, indem Sie sich vor der Nutzung unserer
Internetseite aus ihrem Vimeo-Benutzerkonto abmelden und die entsprechenden Cookies von Vimeo
|6schen.

(3) Die Datenschutzerklarung der Vimeo Inc. kann hier eingesehen werden: vimeo.com/privacy

(4) Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses, d. h. der
Optimierung unseres Angebotes und unserer Website nach Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Ebenso erfolgt die
Ubermittlung der technisch erforderlichen Daten an Vimeo auf derselben Rechtsgrundlage.

(5) Um ein angemessenes Datenschutzniveau bei der Ubermittlung von Daten in die USA zu
gewabhrleisten, haben wir die EU-Standardvertragsklauseln mit dem Anbieter von Vimeo in der sog.
,Controller to Controller”-Variante abgeschlossen. Als weitere SchutzmaRnahmen binden wir Videos von
Vimeo grundsatzlich in der ,Do Not Track“-Variante ein, so dass personenbezogene Daten nur in
minimaler Weise an Vimeo Ubermittelt werden. Darliber hinaus hat der Anbieter von Vimeo sich uns
gegenliber verpflichtet, weiterhin die selbst auferlegten Pflichten aus dem ehemaligen sog. Privacy
Shield Abkommen einzuhalten.

7.7. Werbung mit Facebook (Pixel und Conversion Tracking)

(1) Weiterhin verwendet die Website WerbemaBnahmen der Facebook Inc. (,Facebook”). Durch die
Einbindung des sog. ,,Facebook Pixel” auf unserer Website konnen wir Nutzern unserer Website und des
sozialen Netzwerkes Facebook unsere WerbemalRinahmen (,Facebook-Ads”“) anzeigen und die Erfolge
messen und bewerten (,Conversion Tracking”). Diese Verbindung von Facebook und unserer Website
erfolgt technisch Gber das , Facebook Pixel“. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6
Abs. 1S. 1 lit. a DSGVO, dh die Einbindung erfolgt nur nach lhrer Einwilligung.

(2) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut |hr Browser bei Besuch unserer Website
automatisch eine direkte Verbindung mit dem Server von Facebook auf. Wir haben keinen Einfluss auf
den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Facebook
erhoben werden und stellen Ihnen daher die uns bekannten Vorgiange vor: Durch die Einbindung des
Facebook Pixels erhalt Facebook die Information, dass Sie die entsprechende Webseite unseres
Internetauftritts aufgerufen haben, oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem
Dienst von Facebook registriert sind, kann Facebook den Besuch lhrem Account zuordnen. Selbst wenn
Sie nicht bei Facebook registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die Moglichkeit, dass der


https://vimeo.com/privacy

Anbieter lhre IP-Adresse und weitere Identifizierungsmerkmale in Erfahrung bringt und zur Profilbildung
nutzt.

(3) Die erhobenen Informationen werden auf Servern von Facebook, auch in den USA, gespeichert. Fir
diese Falle hat sich der Anbieter nach eigenen Angaben einen Malistab auferlegt, der dem friiheren
EU-US Privacy Shield entspricht und hat zugesagt, bei der internationalen Datenibermittlung
anwendbare Datenschutzgesetze einzuhalten. Wir haben zudem sog. Standarddatenschutzklauseln mit
Facebook vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland
ist.

(4) Der Widerruf lhrer Einwilligung ist jederzeit moglich, ohne dass davon die Zulassigkeit der
Verarbeitung bis zum Widerruf beriihrt wird. Den Widerruf kénnen Sie am einfachsten iber unseren
Consent-Manager durchfiihren. Zudem kénnen (nur eingeloggte Nutzer) tGber die Funktion des Anbieters
unter folgendem Link widersprechen: www.facebook.com/settings/?tab=ads# _maoglich.

(5) Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Facebook erhalten Sie unter Facebook Inc., 1601
S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA; Datenschutzerklarung:
www.facebook.com/about/privacy.

(6) Wir nutzen dariber hinaus die Remarketing-Funktion ,Custom Audiences” die ebenfalls das Facebook
Pixel nutzt und bei Ihrem Besuch unserer Website oder anderer Websites, die ebenfalls das Facebook
Pixel eingebunden haben, interessenbezogene Werbeanzeigen einzublenden. So kénnen wir Ihnen
Werbung anzeigen, die fir Sie von Interesse ist, um unsere Website fiir Sie interessanter zu gestalten und
unser Angebot zu vermarkten.

7.8. Einsatz von Paperform Formulare

(1) Wir nutzen Formulare auf Basis von Paperform, ein Dienst der Firma Paperform Pty. Ltd. — 64 Tabrett
St — Banksia, NSW 2216 Australia (,,Paperform®), sofern Sie uns hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Ans. 1
lit a DSGVO, zw. Art. 49 Abs. 1 lit a DSGVO erteilt haben. Paperform stellt beim Besuch der Webseite eine
Verbindung zu einem Server von Paperform Pty. Ltd. her. Das Unternehmen erfahrt damit lhre IP-Adresse
sowie die Seite, die Sie besucht haben. Geben Sie Daten in ein solches Formular ein, werden diese erst zu
Paperform Ubertragen, wenn Sie das Formular mit einem entsprechenden Button absenden.

(2) Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie die Datenschutz-Einstellungen auf
unserer Webseite aufrufen. Hierbei gelangen Sie zu unserem Cookie Consent Tool, mit welchem Sie die
Einwilligung widerrufen und verwalten kénnen.

(3) Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten befinden sich in der Datenschutzerklarung von
Paperform: https://paperform.co/privacy.

8. Empfinger oder Kategorien von Empfingern

Sofern wir lhre personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben werden Sie bei der Beschreibung der
jeweiligen Datenverarbeitung explizit hierauf hingewiesen (z.B. bei Verwendung unseres
Kontaktformulars). Selbstverstandlich nutzen wir dartiber hinaus fir die technische und organisatorische
Abwicklung externe Dienstleister, mit welchen wir entsprechende Auftragsverarbeitungsvertrage i.S.d.


https://paperform.co/privacy

Art. 28 DSGVO geschlossen haben. Diese sind z.B. Dienstleister flir das Webhosting, den Versand von
Emails, Wartung und Pflege unserer IT-Systemen usw.

9. Speicherdauer

Ihre Daten werden solange gespeichert, wie sie fir die Erreichung des jeweiligen Zwecks zwingend
erforderlich sind, langstens jedoch solange etwaige gesetzliche Vorschriften dies von uns verlangen (z.B.
handelsrechtlich sind wir verpflichtet Geschaftsbriefe, worunter auch Emails zahlen kénnen, 10 Jahre
aufzubewahren).

Sobald der Speicherungszweck entfillt oder eine durch die genannten Vorschriften vorgeschriebene
Speicherfrist ablauft, werden die personenbezogenen Daten routinemaRig gesperrt oder geldscht.

10. lhre Rechte

In diesem Abschnitt mochten wir Sie umfassend lber die lhnen zustehenden Rechte informieren.

10.1. Recht auf Auskunft

Sie haben das Recht, von uns jederzeit eine Auskunft darliber zu verlangen, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten durch uns verarbeitet werden. Wenn dies der Fall ist haben Sie Anspruch auf
Auskunft hinsichtlich der in Art. 15 Abs. 1 2. HS DSGVO genannten Informationen.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dartiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation (ibermittelt werden. In diesem

Zusammenhang konnen Sie verlangen, (ber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im
Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

10.2. Recht auf Berichtigung

Weiterhin haben Sie nach Art. 16 DSGVO das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung der Sie
betreffenden unrichtigen personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Bericksichtigung der Zwecke
der Verarbeitung haben Sie darliber hinaus das Recht, die Vervollstindigung unvollstdandiger
personenbezogener Daten — auch mittels einer ergdnzenden Erklarung — zu verlangen.

10.3. Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden*)

Auch haben Sie das Recht, von uns zu verlangen, dass wir Sie betreffende personenbezogene Daten
unverziiglich 16schen. Wir sind verpflichtet diesem Verlangen nachzukommen und personenbezogene
Daten zu l6schen, sofern wir nicht rechtlich zur weiteren Verarbeitung Ihrer Daten verpflichtet oder
berechtigt sind. Einzelheiten hierzu entnehmen Sie bitte Art. 17 DSGVO.

10.4. Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, sofern die gesetzlichen
Voraussetzungen nach § 18 DSGVO vorliegen.

10.5. Recht auf Unterrichtung



GemaR Art. 19 DSGVO haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der
Verarbeitung uns geltend gemacht, sind wir verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit
einem unverhaltnismaRigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniliber uns das Recht zu, Gber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

10.6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sofern lhre Daten mit lhrer Einwilligung oder aufgrund eines Vertrages von uns verarbeitet werden,
haben Sie das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie haben ferner das Recht, diese Daten einem anderen
Verantwortlichen zu Ubertragen, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen nach Art. 20 DSGVO vorliegen.

10.7. Recht auf Widerspruch

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestitztes
Profiling.

Wir verarbeiten die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir kénnen
zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Giberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

Sofern |hre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffender personenbezogener Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung flir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht mittels
automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

10.8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung
Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch
den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf

erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

10.9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling



Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlief8lich
Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegeniliber rechtliche Wirkung
entfaltet oder sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

a) fur den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen lhnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

b) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
MalRnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen
enthalten oder

c) mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten
nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene
MaRnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen
wurden.

Hinsichtlich der in a. und c. genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene MalRnahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf
Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen
Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

10.10. Beschwerderecht

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen
das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres
Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRRes, zu, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
verstofit.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer
Gber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschliefllich der Moglichkeit eines gerichtlichen
Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Die fiir uns zustandige Aufsichtsbehorde ist:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Kénigstrasse 10a

70173 Stuttgart

Telefon: 0711/615541-0

Telefax: 0711/615541-15

Email: poststelle@Ifdi.bwl.de

Internet: https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de

11. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Soweit in den einzelnen Verarbeitungen unter den vorherigen Ziffern nicht bereits erwdhnt, zeigen wir
nachfolgend die Rechtsgrundlagen auf, aufgrund welcher wir die Datenverarbeitung vornehmen.



Soweit wir flr Verarbeitungsvorginge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflllung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir Verarbeitungsvorginge, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Malnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage.
Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines
Dritten erforderlich und Uberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen
das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung.

12. Keine Verpflichtung zur Bereitstellung personenbezogener Daten

Wir machen den Abschluss von Vertrdgen mit uns nicht davon abhangig, dass Sie uns zuvor
personenbezogene Daten bereitstellen. Fiir Sie als Kunde besteht grundsatzlich auch keine gesetzliche
oder vertragliche Verpflichtung, uns lhre personenbezogenen Daten zur Verfligung zu stellen; es kann
jedoch sein, dass wir bestimmte Angebote nur eingeschrankt oder gar nicht erbringen kénnen, wenn Sie
die dafir erforderlichen Daten nicht bereitstellen. Sofern dies im Rahmen der zuvor vorgestellten, von
uns angebotenen Produkte und Diensten ausnahmsweise der Fall sein sollte, werden Sie gesondert
darauf hingewiesen.



